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De har riktlinjerna fortydligar nagra begrepp inom
kommersiell service och hur Region Gavleborg tolkar
forordning (SFS 2024:1243) om stod for att framja tillgangen
till grundlaggande kommersiell service. Har framgar ocksa
hur Region Gavleborg hanterar stod till grundlaggande
kommersiell service. Stdden finansieras via riktade medel
fran Tillvaxtverket och med Region Gavleborgs regionala

utvecklingsmedel.

Definition av
serviceglesa
omraden

For att en dagligvarubutik ska
kunna beviljas stod till kommersiell
service ska avstandet till ett annat
forsaljningsstalle med ett
mangsidigt utbud av dagligvaror
vara minst 10 kilometer.

For drivmedelstationer ska
motsvarande avstand vara minst
15 kilometer.

Butiker ar viktiga
for landsbygderna

Manga dagligvarubutiker i lands-
bygder ar ocksa kommunala
servicepunkter, vilket innebar att

de har en 6verenskommelse med
respektive kommun om att erbjuda
kunderna ett kompletterande utbud
som bland annat inkluderar
kommunal service. Kommunerna har
orter som de anser vara viktiga

for att sakerstalla tillgangen till
kommersiell service. Det ar pa dessa
orter kommunerna kan avtala om
servicepunkter. Kommunerna

kan justera dessa orter och service-
punkter utifran lokala behowv.



Orterna for
servicepunkterna ar
for narvarande:

Bollnas Kilafors, Rengsjo, Vallsta

Gavle Bergby, Forsbacka,
Hedesunda, Norrsundet

Hofors Torsaker

Hudiksvall Enanger, Friggesund,
Njutanger, Nasviken, Stamnas,
Sorforsa, Angebo

Ljusdal Los, Ramsjo

Nordanstig Bergsjo, Ilsbo,
Stocka

Ockelbo Jidrads, Lingbo, Amot

Ovanaker Roteberg, Viksjofors,
Voxnabruk

Sandviken Gysinge, Hammarby,
Jarbo, Kungsgarden, Arsunda,
Ashammar, Osterfarnebo

Séderhamn Bergvik, Ljusne,
Mohed, Sandarne, Stratjara,
Trono



Stodtyper

Det finns fyra stodtyper att soka inom ramen for forordningen
och Region Gavleborg tar beslut om ansokningar till dessa.

Hemsandningsbidrag

Hemsandningsbidrag lamnas for att
bekosta en kommuns hemsandning
av dagligvaror till hushall eller anord-
nande av inkopsturer av dagligvaror
till hushall som saknar mojlighet

att pa egen hand ta sig till en butik.
Hemsandningarna eller inkopsturerna
ska ske pa ett andamalsenligt satt och
utan onodiga kostnader.

Vem kan fa stod?

Hushall kan anséka om hemsandning
hos sin kommun. Kommunen bedomer
ansokan och sakerstaller att kraven
enligt forordning och regionala riktlinjer
ar uppfyllda. Kommunen kan sedan i sin
tur anséka om hemsandningsbidrag fran
Region Gavleborg fér inkdpsturer och
hemsandning.

Mojlig storlek pa stodet

Region Gavleborg kan ldmna hem-
sandningsbidrag med hogst 50 procent
av kommunens nettokostnader under
ett kalenderar, dock hogst 100 kronor
per hushall och hemsandnings- eller
inkopstillfalle. Kommunen ansdker om

bidrag arsvis i efterskott. Stéd ldmnas
endast om kommunens nettokostnader
for hemsandningarna och inkopsturerna
uppgatt till minst ett halvt prisbasbelopp
under ett kalenderar.

Den som utfor hemsandningen eller
inkdpsturen far utdver ersattningen fran
kommunen ta ut en skalig avgift fran
hushallet.

Regionala riktlinjer for
hemsandningsbidraget

Region Gavleborg lamnar hemsand-
ningsbidrag for personer som bor
permanent i nagon av lanets kommuner
och nar ingen i personens hushall kan
ta sig till en butik pa egen hand eller om
personen saknar mojlighet att gora sina
inkdp sjalv pa grund av alder eller ned-
sattning av funktionsférmagor.

Hemsandningsbidrag medges vid behov.
Det finns ingen avstandsgrans mellan
hushall och butik som paverkar mojlig-
heten att fa ta del av servicen.

Hemsandningsbidrag lamnas for hogst
en hemsandning per hushall och vecka.



Investeringsstod

Investeringsstod syftar till att behalla
och utveckla den lokala servicen i
form av dagligvaror och drivmedel |
landsbygder.

Vem kan fa stod?

Dagligvarubutiker och drivmedelstatio-
ner som ar de enda pa sin ort kan soka
stédet. Region Gavleborg kan lamna
investeringsstod till foretag med fasta
forsaljningsstallen for dagligvaror eller
drivmedel. Om det finns sarskilda skal
kan stodet aven lamnas till fastighets-
agare som hyr ut lokaler till ett foretag
som saljer dagligvaror eller drivmedel i
landsbygder.

Mojlig storlek pa stodet

Investeringsstod beviljas med hogst
50 procent av utgifter for inkop,

ny-, till- eller ombyggnad eller storre
reparation av lokal, samt for inredning
och utrustning.

Investeringsstod beviljas med hogst

50 procent av utgifterna for anskaffning,

ny-, till- eller ombyggnad eller storre

reparation av lokal som behodvs for
verksamheten, samt for inredning och
utrustning.

Investeringsstod kan beviljas med hogst
85 procent av utgifterna for:

 storre investeringar i en verksamhet
som har ett val utbyggt serviceutbud,
eller for att komplettera med annan
kommersiell service,

o kompetensinsatser for anstallda,

 att ta fram atgardsprogram som for
battrar verksamhetens lonsamhet, eller

« investeringar for att uppfylla krav som
verksamheten ar skyldig att genomféra
enligt foreskrifter i lag eller férordning.



Servicebidrag

Servicebidrag syftar till att
uppratthalla kommersiell service
vid tillfalliga problem med lbnsam-
heten, och da andra atgarder har
varit otillrackliga.

Vem kan fa stod?

Region Gavleborg kan ldmna ser-
vicebidrag till foretag med fasta
forsaljningsstallen for dagligvaror eller
drivmedel i omraden dar servicen ar
gles. Om det finns sarskilda skal kan
stdéd aven lamnas till féretag som pa
annat satt saljer och levererar daglig-
varor i landsbygder.

Foretag med ett val utbyggt utbud av
grundlaggande kommersiell service
prioriteras eller foretag som av
servicestrategiska skal ar betydelsefulla.

Mojlig storlek pa stodet
Region Gavleborg kan bevilja servi-
cebidrag med hégst 370 000 kronor
per ar till samma féretag och under
sammanlagt hogst tre ar. Summan av
servicebidrag och eventuellt sarskilt
driftstdod far sasmmanlagt uppaga till

370 000 kronor.
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Sarskilt driftstod

Detta ar ett langsiktigt stod till sma
dagligvarubutiker i sarskilt utsatta
landsbygder, dar forutsattningarna ar
begransade for kommersiella aktorer
att skapa god tillgang till kommersiell
service.

Vem kan fa stod?

Region Gavleborg kan lamna sarskilt
driftstod till foretag med ett fast forsalj-
ningsstalle som;

e har ett mangsidigt utbud av daglig-
varor (minst 1 000 artiklar),

e ar belaget mer an 10 kilometer fran
ett annat forsaljningsstalle med ett
mangsidigt utbud av dagligvaror, eller
| ett skargardsomrade utan fast land
forbindelse (undantag kan
forekomma),

o ar Oppet sa att kunderna har tillgang
till dagligvaror pa aretruntbasis (minst
40 timmar per vecka, varav minst
15 timmar ska vara bemannade pa
bestamda tider) och

» hade en nettoomsattning for daglig

varor som uppgick till hogst 11
miljoner kronor det senaste aret.

Forsaljningsstallen som aven ar bety-
delsefulla for tillgangligheten till annan
grundlaggande kommersiell service an
dagligvaror ska prioriteras.

Mojlig storlek pa stodet

Sarskilt driftstdod lamnas med hogst
370 000 kronor per ar och forsaljnings-
stalle. Stodet provas varje ar. Summan
av sarskilt driftstod och eventuellt
servicebidrag far ssmmanlagt uppga till
370 000 kronor.
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